
個人情報保護方針  

イッツ・コミュニケーションズ株式会社（以下「当社」）は、地域の皆さまに『安心と快適さ』をお届け

するという経営理念に沿った活動にあたり、個人情報の保護および適切な取り扱いが社会的責務であると

認識し、次のとおりお客さまの個人情報保護方針を定め、これを遵守することにより、より一層の個人情

報の保護に取り組んでまいります。  

1 .  当社は、当社の事業体制を考慮し、日本産業規格 JIS Q 150 01「個人情報保護マネジメントシス

テム −要求事項」に準拠した適切な個人情報の取得、利用及び提供を行います。  

2 .  当社は、特定された利用目的の達成に必要な範囲を超えた個人情報の取扱いを行わないための適

切な措置を講じます。  

3 .  当社は、個人情報（当社が取得し、または取得しようとしている個人情報を含む）の漏えい、滅

失またはき損を防止するため、適切な安全管理策を実施し、必要な是正措置を講じます。  

4 .  当社は、お客さまからご提供いただいた個人情報を、お客さまの同意がある場合または正当な理

由がある場合を除き、第三者に開示または提供しません。  

5 .  当社は、お客さまから、ご自身の情報に対する苦情および相談等を求められた場合は、個人情報

に関する窓口において合法的かつ合理的な範囲で対応します。  

6 .  当社は、個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守いたします。  

7 .  当社は、個人情報保護マネジメントシステムを継続的に見直し、その改善を行っていきます。  
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